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BOSNATHERCEGOVINA BOCHA U XEPLIETOBHHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHIIEJTAPUJA 3A PASMATPAKE XXAJIBU
Filijala/Podrusnica Mostar Dunyjana Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-1401-8/21
Mostar, 29.07.2021. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, Podruznica Mostar, rjesavajuéi po Zalbi ponuditelja INFODOM
d.o.o. Sarajevo, zastupan po punomoéniku Sanelu Neziriéu, odvjetniku iz Sarajeva, Zalba od
12.05.2021. godine koja je izjavljena na Tendersku dokumentaciju broj 09-11-6-8-3874-1/21 od
11.05.2021. godine za predmet nabave: Tehnicka podrska i odrzavanje DMS OWIS sistema,
ugovomog tijela Federalno ministarstvo financija Sarajevo, na otemelju ¢lanka 93. stavak (7),
104., 111. stavak (1) to&ka c) Zakona o javnim nabavama ("Sluzbeni glasnik BiH" broj: 39/14), na
sjednici vijeéa I odrzanoj 29.07.2021. godine, donosi

RJESENIJE

1. ODBIJA SE Zalba zalitelia INFODOM d.o.0. Sarajevo, zastupan po punomoéniku Sanelu
Neziri¢u, odvjetniku iz Sarajeva, izjavljena na Tendersku dokumentaciju broj 09-11-6-8-3874-
1721 od 11.05.2021. godine u postupku javne nabavke Tehnicka podrska i odriavanje DMS
OWIS sistema, ugovomog organa Federalno ministarstvo financija Sarajev, kao neosnovana.

2. ODBLJA SE zahtjev za nadoknadom trogkova postupka na ime sastava Zalbe zastupan po
punomocniku Sanelu Neziriéu, odvjetniku iz Sarajeva, u iznosu od 421,20 KM.

3. ODBIJA SE zahtjev za povrat naknade uplaéene na ime pokretanja Zalbenog postupka.

Obrazloienje

Federalno ministarstvo financija Sarajevo, (u daljem tekstu: Ugovomo tijelo), je pokrenulo
konkurentski postupak za predmet nabave: Tehnicka podrska i odriavanje DMS OWIS sistema, za
koju je obavijest o nabavi objavljena na Portalu javnih nabava broj: 810-7-2-12-3-2/21 od
11.05.2021. godine. Zalitelj je izjavio Zalbu ugovomom tijelu na Tendersku dokumentaciju broj
09-11-6-8-3874-1/21 od 11.05.2021. godine. Ugovomo tijelo Zalbu uz izjadnjenje prosljeduje
ovome tijelu, kod koga je zaprimljena dana 24.05.2021. godine, a uplata naknade za pokretanje
Zalbenog postupka, izvriena je dana 04.06.2021. godine,
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INFODOM d.o.0. Sarajevo, zastupan po punomoéniku Sanelu Neziriéu, odvjetniku iz Sarajeva (u
daljem tekstu; Zalitelj) navodi kako izjavljuje Zalbu na zbog pogresne primjene Zakona o javnim
nabavkama.

Ugovomi organ je suprotno odredbama Zakona o javnim nabavkama propisao predmetnu
tendersku dokumentaciju broj: 09-11-6-8-3874-1/21 od 11.05.2021.godine.

Ugovomi organ je na stranici 6. predmetne tenderske dokumentacije pod tackom 12.1. f) propisao
sljedele:

"12.1. Dabi sudjelovali u proceduri javnih nabavki, ponuda¢i moraju ispunjavati sliedece uvjete:
f) da dokaZu tehnicku i profesionalnu sposobnost, u skladu sa ¢lanom 48. i 50. tacka a), b) i ¢)
Zakona"

Tatkom 12.2. d) ugovomi organ je zahtijevao sljedece:

"12.2. Ponudagi trebaju uz ponudu dostaviti dokumentaciju kojom potvrduju da ispunjavaju uvjete
trazene tackom 12.1. tenderske dokumentacije, kako slijedi:

d) U svthu dokazivanja tehnicke i profesionalne sposobnosti ponudaca, u skladu sa ¢lanom 50.
tatka b) Zakona, ponuda¢ je duZan dostaviti Listu obrazovnih i profesionalnih k\>alijikacija
osoba, koje ée biti angaZovane za pruzanje predmetne usluge, na nacin daponudag na raspolaganju
ima najmanje:

- 1 (jednog) tehnitkog strugnjaka koji posjeduje certifikat OWIS administratora za odrZavanje
predmetnog sistema, 3to se dokazuje certifikatom

Napomena: Zahtijevani certifikat mora sadrzavati broj certifikata i datum izdavanja."

Ovakva tenderska dokumentacija je u suprotnosti sa Zakonom o javnim nabavkama BiH.
Ugovorni organ je suprotno odredbama ZJN-a propisao tendersku dokumentaciju, odnosno
ugovomi organ je tendersku dokumentaciju pripremio na nadin daje ista prilagodena samo jednom
ponudacu i to ponudau ORKA d.o.o0. Sarajevo.

Naime, imajuéi u vidu da je firma ORKA d.o.0. Sarajevo jedini vlasnik softvera OWIS, ponudaé
ORKA d.0.0. Sarajevo je jedini ponuda€ koji uopée moze dostaviti ponuduu ovom postupku javne
nabavke prema naprijed propisanim uslovima ugovomnog organa, buduéi daugovomi organ izmedu
ostalog zahtijeva dostavljanje certifikata za administratora OWIS-a, a predmetne certifikate jedino
i moZe izdati firma ORKA d.o.o. Sarajevo i to iskljugivo za svoje uposlenike.

Iz naprijed citiranog uslova iz tatke 11. tenderske dokumentacije ugovomog organa u pogledu
tehni¢ke i profesionalne sposobnosti, jasno proizilazi da nije uopée osigurana pravicna i aktivna
konkurencija u ovom postupku javne nabavke, jer se vec unaprijed zna koji od ponudaca iskljucivo
moZe ispuniti zahtjeve ugovornog organa iz tenderske dokumentacije, jer upravo samo taj ponuda¢
moZe u svojoj ponudii dostaviti zahtijevane certifikate.

Na web stranicama http:/www.owis.com/partners i http://www.owis.com/contact se mogu
provijeriti svi partneri za softverski proizvod OWIS, te se iz istih jasno moZe utvrditi daniti jedan
ponudat na teritoriji Bosne i Hercegovine ne moze vriiti usluge koje su predmet ove javne nabavke
osim firme ORKA d.o0.0. Sarajevo, a imajuéi u vidu postavljeni zahtjev ugovornog organa u
pogledu tehnigke i profesionalne sposobnosti u tatki 11. tenderske dokumentacije.

Naime, u skladu sa &lanom 3. Zakona o javnim nabavkama BiH, ugovorni organ je u postupcima
javnih nabavki duZan da postupa transparentno, da se u postupku javne nabavke prema
kandidatima/ponudagima ponasa jednako i nediskriminirajuée, na nain da osigura pravi¢nu i
aktivnu konkurenciju, a sve sa ciljem najefikasnijeg koritenja javnih sredstava u vezi s predmetom
nabavke i njegovom svrhom.
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U konkretnom slu¢aju, da ugovomi organ nije zahtijevao certifikate OWIS-a u okviru tacke 12.2.
tenderske dokumentacije, veéina firmi, odnosno ponudaga bi mogle ugestvovati u postupku javne
nabavke odrzavanja OWIS sistema, iako je firma ORKA d.o.o. Sarajevo razvila OWIS rjesenje, a
ovo iz razloga stoje isto razvijeno na Microsoft tehnologiji (programski jezik) nad SQL bazom
(takoder od Microsofta), pa imajuéi u vidu da i drugi ponudaci poznaju tehnologiju i programski
jezik isti bi, kako smo naprijed naveli, nesmetano mogli odrZavati navedeni sistem uz upoznavanje
sa izvedbenom i projektnom dokumentacijom koju je ORKA d.o.0. Sarajevo kao implementator
bila duzna isporugiti uz predmetni softver.

S tim u vezi, ogranitavanjem konkurencije na naprijed opisani naéin, direktno se zaobilaze odredbe
Zakona o javnim nabavkama BiH, jer se sa ovako postavljenim zahtjevima ugovomog organa
pogoduje tadno odredenom subjektu koji ve¢ u vrijeme pripreme ponude zna danema konkurencije
i da ée njegova ponuda biti jedina i dostavljena u ovom postupku javne nabavke, pa samim tim
moZe ponuditi i maksimalnu cijenu, odnosno cijenu u visini procijenjene vrijednosti javne nabavke,
a$to je suprotno i opéem principu iz &lana 3. Zakona o javnim nabavkama BiH, odnosno obavezom
ugovomog organa daracionalno koristi javna sredstva u postupcima javnih nabavki.

Zbog svega navedenog, predlazemo da Ugovomi organ u skladu sa &lanom 100. stav 3) Zakona o
Javnim nabavkama BiH, usvoji ovu Zalbu i izmijeni tendersku dokumentaciju broj: 09-11-6- 8-
3874-1/21 od 11.05.2021.godine u navedenom dijelu na nadin da osigura pravinu i aktivnu
konkurenciju, te nadoknadi Zalitelju troskove za sastav ove Zalbe.

Ukoliko Ugovomi organ ne usvoji ovu %albu predlazemo da istu u roku dostavi na razmatranje
Uredu za razmatranje Zalbi, pa predlazemo da Ured nakon zaprimanja Zalbe istu usvoji, i ponisti
tendersku dokumentaciju Ugovornog organa broj: 09-11-6-8-3874-1/21 od 11.05.2021.godine, te
obaveze Ugovomi organ na naknadu trogkova Zalbenog postupka odnosno sastava ove Zalbe, te
nalozi Ministarstvu finansija i trezora Bosne i Hercegovine da Zalitelju izvr$i povrat uplaéene
naknade za vodenje Zalbenog postupka.

Troskovnik:

Sastav Zalbe: 360,00 KM + 17% PDV=421,20 KM

Ugovomo tijelo u svom izjasnjenju navodi:

Zalitelj Infodom d.o.0. Sarajevo izjavio je dana 17.05.2021. godine Ugovomom organu Zalbu od
12.05.2021. godine na Tendersku dokumentaciju, broj: 09-11-6-8-3874- 1/21 od 11.05.2021.
godine, u konkurentskom zahtjevu za dostavu ponuda u postupku javne nabavke usluga - tehnicka
podrika i odrzavanje DMS OWIS sistema u 2021. godini za Federalno ministarstvo financija.
Razmotrivii Zalbu paZljivo, uzimajuéi u obzir sve Zalbene navode Ugovorni organ istice da je
predmetna Zalba Zalitelja u cijelosti neosnovana.

Ugovomi organ je na portalu javnih nabavki objavio Obavijest o nabavi broj: 810-7- 2-12-3-2/21
od 11.05.2021. godine zajedno sa Tenderskom dokumentacijom za predmetni postupak nabavke.
Zalitelj je Tendersku dokumentaciju preuzeo dana 11.05.2021. godine u 9.14.52 sati.

U vezi sa izjavljenom Zalbom, Ugovomni organ smatra da je Zalba Zalitelja u cijelosti neosnovana
iz sljedeéih razloga:

Ugovomi organ je postivajuéi i uvaZavajuéi opée principe Zakona o javnim nabavkama pokrenuo
i objavio konkurentski zahtjev za dostavu ponuda, vodeéi raduna da ne ograniCava konkurenciju ni
na koji nacin. Daje Ugovomi organ imao namjeru da ogranici konkurenciju i da Ugovomi organ
smatra da samo jedan ponudaé ima ekskluzivno pravo da nudi predmetne usluge, pokrenuo bi
pregovaracki postupak bez objave obavjestenja.
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Neosnovan je Zalbeni navod Zalitelja da je Tenderska dokumentacija prilagodena samo jednom
ponudadu i da samo privredni subjekt ORKA d.o.0. Sarajevo moze dostaviti i izdati trazeni OWIS
certifikat i to iskljudivo za svoje uposlenike.

U cilju provjere Zaliteljevih navoda i donoenja ispravne odluke Ugovomog organa, a u skladu sa
&lanom 102. (Dokazivanje u postupku po Zalbi) Zakona o javnim nabavkama, Ugovomi organ je
zatraZio ocitovanje privrednog subjekta ORKA d.o.0. Sarajevo, na kojeg upucuje Zalitelj u
izjavljenoj Zalbi. ORKA d.o.o. Sarajevo je dostavio O&itovanje, broj: N-21- 0211 od 19.05.2021.
godine, koje dostavljamo u prilogu zajedno sa ostalom dokumentacijom koja je dostavljena
Ugovomom organu uz O&itovanje od strane privrednog subjekta ORKA d.o.o. Sarajevo.

Iz dostavljene dokumentacije nedvojbeno se moZe utvrditi da ORKA d.o.o. Sarajevo nije jedini
ponudag koji moze dostaviti OWIS certifikat.

Ugovomi organ je u Tenderskoj dokumentaciji postavio uvjete koje treba da ispunjava ponudac u
smishu tehnicke i profesionalne sposobnosti, kao i dokaze kojima ée to dokazati, jer posjeduje DMS
sistem razvijen na OWIS rjeSenju nabavljen kroz otvoreni postupak na kojem je ucestovalo vise
ponudata. OWIS je idejno rjesenje firme ORKA d.o.0. i kao platforma za upravljanje poslovnim
sadrzajem razvijena u potpunosti uz koristenje Microsoft tehnologija i kao softver je u vlasniStvu
iste firme.

Ugovomi organ nije bio u obavezi traZenja izvomog koda prilikom nabavke softvera za DMS
dobrim dijelom i iz razloga jer bi isto uveéalo cijenu isporuke DMS rjesenja.

Obzirom da se radi o DMS rjesenju koje je izradeno na specifi¢noj platformi (OWIS) Ugovomi
organ je prilikom definiranja tenderskih uvjeta naveo precizan naziv softverskog rjeSenja koje
posjeduje. To nadalje jasno ukazuje da za odrzavanje istog treba poznavati softversko rjeSenje t]
raspolagati ceritifikatom (OWIS administrator) kojim se dokazuje sposobnost rada sa tom vrstom
softvera. Iz razloga gore navedenih, te uzimajuéi u obzir dokaze koje dostavlja Ugovorni organ uz
Izjasnjenje, Ugovomi organ predlaze Uredu za razmatranje Zalbi, da Zalbu Zalitelja, u cijelosti
odbije kao neosnovanu, kao i da odbije Zaliteljev zahtjev 2a nadoknadom troSkova za sastav
predmetne Zalbe.

U skladu s &lankom 94. stavak 3. Zakona o javnim nabavama Zalitelj je aktom broj JN2-03-07-1-
1401-4/21 od 12.01.2021. godine obavijeiten o izjadnjenju Ugovomog tijela kao i O¢itovanju
ORKA d.o.0. Sarajevo, koje je ugovomno tijelo priloZilo uz svoje Izjasnjenje, te mu je omoguceno
da se ogituje o istom. Zalitelj se Izjasnjenjem od 30.06.2021. godine i 03.0.6. 2021. godine
otitovao na naprijed navedena izja$njenja u kojem navodi sljedece:

- Zalitelj ostaje u cijelosti kod izjavljene Zalbe, te izjaSnjenje ugovornog organa smatramo
neprihvatljivim. Ugovomni organ osim pausalnih navoda da viie ponuda¢a moZe dostaviti ponudu
u ovom postupku javne nabavke, u svom izjanjenju ne pruza bilo kakve dokaze za takve svoje
navode. Nadalje, ugovomi organ navodi daje od ponudaca ORKA d.o.o. Sarajevo zatraZio i
pojainjenje vezano za izdavanje certifikata OWIS korisnika, te navodi da iz dostavljenog
pojasnjenja istog proizlazi da postoji veéi ponudaéa koji posjeduju predmetne certifikate, iako je
iz izja$njenja ugovornog organa ostalo nejasno ko su lica kojima su izdati predmetni certifikati,
odnosno iz navoda ugovomog organa ne moZe se zakljuditi o kojim se to ponudacima radi, a iz
&ega logiéno proizlazi da ugovomni organ nije iznio valjane argumente kojima bi dokazao dana
trzistu Bosne i Hercegovine postoji vise ponudaca koji bi mogli dostaviti ponudu u ovom postupku
javne nabavke, odnosno iz svega navedenog oligledno proizlazi da je predmetna tenderska
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dokumentacija sa¢injena suprotno odredbama Zakona o javnim nabavkama, te dase postavljenim
zahtjevima ugovomog organa onemoguéava pravicna i aktivna konkurencija u ovom postupku.
Takoder, Owis softver je vlasni§tvo firme Orka d.o.o. Sarajevo, a §to je nesporno. S tim u vezi,
Orka d.o.0. Sarajevo je jedina firma koja moZe po Zelji, odnosno sopstvenom nahodenju i diskreciji
u svrhu dokazivanja navoda datih u oéitovanju, dati "partnerski" status bilo kojoj treéoj firmi, kao
i izdati certifikat koji se traZi tenderskom dokumentacijom.  Nadalje, posebno isti¢emo i to da svi
ponudagi koji su registrovani za obavljanje djelatnosti koja je predmet javne nabavke(3to dokazuju
izvodom iz sudskog registra), te koji poznaju tehnologiju i programski jezik, a iz razloga 3to je
predmetni OWIS sistem razvijen na Microsoft tehnologiji nad SQL bazom, bez problema bi mogli
odrZavati navedeni sistem uz upoznavanje sa izvedbenom i projektnom dokumentacijom, a koju je
ORKA d.o.0. Sarajevo kao implementator duZna bila isporuditi ugovomom organu uz predmetni
softver. Dakle, zbog svega navedenog, smatramo da je neosnovano izjadnjenje ugovomog organa,
a kojim ostaje pri misljenju da je ovakvom tenderskom dokumentacijom osigurana pravitna i
aktivna konkurencija, pa stoga smatramo daje Zalba Zalitelja u cijelosti osnovana, pa predlazemo
kao u Zalbi izjavljenoj dana 12.05.2021 .godine.

- ORKA d.0.0. Sarajevo u svom izjasnjenju broj N-21-0211 od 19.05.2021 .godine opisuje sam
nacin izdavanja certifikata, te izmedu ostalog isti¢e kako ORKA d.o.0. Sarajevo nije jedini ponuda&
koji moZe dostaviti ponudu u konkretnom postupku javne nabavke, navodedi da certifikat QWIS
administratora posjeduju i osobe koje nisu angaZovane u ORKA d.o.o. Sarajevo. Naime,
prvenstveno istitemo to daje u prilogu ogitovanja od 19.05.2021 .godine dostavljeno Iest
certifikata, te dokument pod brojem N-21-0212 od 19.05.2021.godine-Lista izdatih certifikata i to
za sljedecéa lica:

1. Ognjen Borovina -naziv institucije-DrZavna agencija za radijacijsku i nukleamu sigumost
BiH

Muris Herak- naziv kompanije- Alem Sistem d.o.0. Sarajevo

Iifad Hasanovi¢- naziv kompanije-ORKA d.o.0. Sarajevo

Adnan Kalauzovié-naziv kompanije-ORKA d.o.0. Sarajevo

Nadir Badnjevi¢-naziv kompanije-Rubicon d.o.o. Sarajevo

Ajla (Muli¢) El Tabari-naziv kompanije-Corvus info d.o.0. Zagreb

S o

U nastavku je dostavljen izvjedtaj o preuzimanju tenderske dokumentacije od 14.06.2021 .godine,
a iz kojeg je vidljivo koji ponudagi su preuzeli tendersku dokumentaciju u ovom postupku javne
nabavke. Naime, prvenstveno istiéemo to da ORKA d.o.o. Sarajevo u svom izjasnjenju navodi
kako viSe ponudata moZe dostaviti ponudu u ovom postupku javne nabavke, a kao dokaz tome
prilaZe od Sest certifikata, dva certifikata koja se odnose upravo na zaposlenike ORKA d.o.o.
Sarajevo, i to za lica [ifad Hasanovi¢ i Adnan Kalauzovié, a ¢ime se logi¢no ne dokazuju navodi
da “certifikat OWIS administratora posjeduju i osobe koje nisu anga¥ovane u ORKA d.0.0.".
Sljedeci dostavljeni certifikat odnosi se na lice Ognjen Borovina, zaposlenog u Drzavnoj agenciji
za radijacijsku i nukleamu sigumnost BiH, a iz &ega jasno proizlazi da se ni time ne dokazuje
osiguranje pravi¢ne i aktivne konkurencije, odnosno navod da viSe ponudada moZe u&estvovati u
ovom postupku javne nabavke, jer DrZavna agencija za radijacijsku i nuklearnu sigumost BiH
isklju€ivo moZe biti ugovorni organ u nekom postupku javne nabavke, a nikako ponudag, a 3to se
ujedno odnosi i na njene zaposlenike, u konkretnom slu¢aju Ognjena Borovinu. Nadalje, treéi
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dostavljeni certifikat se odnosi na lice Ajlu Muli¢ El Tabari, zaposlenoj u kompaniji Corvus info
d.o.o. Zagreb koja se uopée ne nalazi na teritoriji BiH, a dva preostala certifikata za lica Minis
Herak i Nadir Badnjcvié se odnose na kompanije Alem Sistem d.o.o. Sarajevo i Rubicon d.o.o.
Sarajevo koje bi se mogle pojaviti eventualno kao ponudacdi u ovom postupku javne nabavke, s tim
da kako smo veé istakli, ORKA d.o.o. Sarajevo po sopstvenom nahodenju i diskreciji u svrhu
dokazivanja navoda datih u oditovanju, moZe dati "partnerski" status bilo kojoj trecoj firmi, kao i
izdati certifikat koji se traZi tenderskom dokumentacijom, a kako bi se time stvorio privid pravicne
i aktivne konkurencije, s tim da dostavljena dva certifikata sama po sebi ne potvrduju da je time
pravina i aktivna konkurencija zaista i osigurana. U prilogu je takoder dostavljen i izvjeStaj o
preuzimanju tenderske dokumentacije od 14.06.2021.godine s tim da nije jasno u koju svrhu je isti
dostavljen, mada opreza radi, istiéemo to da Cinjenica da su neki ponudaci preuzeli tendersku
dokumentaciju u nekom postupku javne nabavke, ne znadi istovremeno da su isti u mogucnosti
ispuniti zahtjeve propisane tenderskom dokumentacijom, ali ako se dostavljeni izvjestaj dovede u
vezu sa dostavljenim certifikatima i kompanijama koje posjeduju certifikat zahtijevan tenderskom
dokumentacijom, jasno se moZe zakljuditi da od svih ponudada koji su preuzeli tendersku
dokumentaciju, iskljutivo ORKA d.o.0. Sarajevo moze dostaviti ponuduu ovom postupku javne
nabavke, a prema postavljenim uslovima u tenderskoj dokumentaciji ugovomog organa, a ¢ime je
naravno onemoguéena praviéna i aktivna konkurencija zagarantovana ¢lanom 3. Zakona o javnim
nabavkama BiH. Ujedno ukazujemo i na to da je Ured za razmatranje Zalbi BiH, Sarajevo dana
10.06.2021.godine donio rjeSenje broj JN2-01-07-1-1133-7/21, a u vezi identi¢nog Zalbenog
navoda Zalitelja.

Dakle, zbog svega navedenog, smatramo da je neosnovano izja$njenje ugovomog organa, te je
neosnovano izja$njenje ORKA d.o.o. Sarajevo, pa stoga smatramo daje Zalba Zalitelja u cijelosti
osnovana, pa predlaZemo kao u Zalbi izjavljenoj dana 12.05.2021.godine.

Sukladno ¢&lanku 109. Zakona o javnim nabavama, ovo tijelo je utvrdilo da je Zalba dopustena,
blagovremena i izjavljena od ovlastene osobe.

Zalba je neosnovana.

Postupajuéi po Zalbi u Zalbenom postupku pred ovim tijelom, izvedeni su dokazi temeljem pregleda
dostavljenog materijala, odnosno predmetne tenderske dokumentacije, te je izvrSena analiza
svakog dokazapojedinaéno i u njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosuna Zalbene navodei propisani
zakonski postupak. Utvrdeno je da su Zalbeni navodi Zalitelja neosnovani, te da se Zalba odbija.

Osporavajuéi predmetnu tendersku dokumentaciju Zalitelj navodi kako je ista sainjena u
suprotnosti sa odredbama ZJN odnosno kako ugovorni organ zahtjeva u svthu dokazivanja
tehnicke i profesionalne sposobnosti dostavljanje liste obrazovnih i profesionalnih kvalifikacija
osoba koje ée bit angaZirane za pruZanje predmetne usluge a koje posjeduju certifikat OWIS
administratora za odrzavanje predmetnog sistema. Zalitelj istice da ovako propisano tenderskom
dokumentacijom se krie osnovna nadela ZJN te da je ista prilagodena samo jednom ponuditelju
ORKA d.o.0. Sarajevo koja je vlasnik softvera OWIS, bududi da certifikate za administratore
OWIS-a, a koji su zahtijevani predmetnom TD jedino moZe izdati naprijed navedena firma.
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Uvidomu tocku 12.1. pod f) TD ovo tijelo je utvrdilo kako je propisano:

12.1. Da bi sudjelovali u proceduri javnih nabava, ponuditelji moraju ispunjavati sljedece uvjete:
) da dokaZu tehnicku i profesionalnu sposobnost, u skladu sa élankom 48. i 50. tocka a), b) i ¢)
Zakona.

Tockom 12.2. TD propisano je:

12.2. Ponuditelji trebaju uz ponudu dostaviti dokumentaciju kojom potvrduju da ispunjavaju
uvjete trazene tockom 12.1. tenderske dokumentacije, kako slijedi:

d) U svrhu dokazivanja tehnicke i profesionalne sposobnosti ponuditelja, u skladu sa ¢lankom 50.
tocka b) Zakona, ponudaé je duzan dostaviti Listu obrazovnih i profesionalnih kvalifikacija osoba,
koje ce biti angaZirane za pruZanje predmetne usluge, na nacin da ponuditelj na raspolaganju ima
najmanje:

- I (jednog) tehnickog strucnjaka koji posjeduje certifikat OWIS administratora za odriavanje
predmetnog sistema, Sto se dokazuje certifikatom.

Napomena: Zahtijevani certifikat mora sadrzavati broj certifikata i datum izdavanja.

Clankom 44. stavak 1., 2., 3. i 4. ZIN propisano je kako ugovomo tijelo provjerava i ocjenjuje da
li je kandidat/ponuditelj pouzdan i sposoban provesti ugovor sukladno uvjetima utvrdenim u
tenderskoj dokumentaciji, te u tenderskoj dokumentaciji odreduje uvjete za kvalifikaciju tako §to
utvrdi minimum zahtjeva za kvalifikaciju kandidata/ponuditelja u pogledu njihove osobne
sposobnosti, ekonomskog i financijskog stanja, te njihove tehnicke ¥/ili profesionalne sposobnosti.
Minimum kvalifikacijskih uvjeta koje ugovorno tijelo odredi za kandidate/ ponuditelje, kao i
dokumenti koji suim potrebni za dokazivanje toga, obvezno trebaju biti razmjerni predmetu javne
nabave i sukladni s njim. Postavljeni uvjeti ne smiju biti ograni¢avajuéi za konkurenciju i moraju
biti jasni i precizni. Ugovomo tijelo zahtijeva od kandidata/ponuditelja samo one dokaze koji su
nuzni da bi se utvrdilo ispunjava li kandidat/ponuditelj kvalifikacijske uvjete koje je postavilo
ugovomo tijelo.

Clankom 3. stavak 1. ZIN propisano je kako je ugovorno tijelo duZno postupati transparentno, u
postupku javne nabave ponasati se prema kandidatima/ponuditeljima jednako i nediskriminirajuée
na nacin da osigura praviénu i aktivnu konkurenciju, u cilju najuinkovitijeg koristenja javnih
sredstava u vezi s predmetom nabave i njegovom svrhom.

U vezi sa naprijed navedeni, ovo tijelo isti¢e kako ugovoma tijela sukladno &lanku 50. stavak 1.
tocka b) u postupku javne nabave usluga mogu zahtijevati jedan ili vise dokaza o tehnitkoj i
profesionalnoj sposobnosti ponuditelja, pa tako i obrazovne i profesionalne kvalifikacije pruzatelja
usluga, odnosno rukovodeéeg osoblja ili lica koja su odgovoma za pruzanje predmetnih usluga, s
tim da ovo tijelo naglasava kako isto u treba da bude srazmjerno predmetu nabave, te zahtijevani
uvjeti ne smiju imati ograniavaju karakter za konkurenciju.

Uvidom u dostavljenu dokumentaciju odnosno O¢itovanje firme ORKA d.o.0. Sarajevo broj N-
21-0211 od 19.05.2021. godine zahtijevano od strane ugovornog tijela utvrdeno je kako se u istom
navodi kako certifikat OWIS administratora posjeduju i osobe koje nisu angaZirane u firmi ORKA
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d.o.o. Sarajevo, te kako se certifikacija eksperata vrsi se na osnovu zahtjeva upucenog kompaniji
sa identifikacijom eksperta i Zeljenim stepenom certifikacije, te se nakon utvrdivanja posjedovanja
odgovarajuéih tehnika od strane razvojnih inZenjera i implementatora uposlenih u kompaniji vrsi
procjena adekvatnosti izdavanja certifikata. Na sam proces certificiranja ne postavljaju se nikakvi
preduvjeti osim poznavanja rada sa sistemom u skladu sa priloZenim stepenima. Za pokretanje
procesa certifikacije potrebno je samo uputiti zahtjev prema kompaniji koji moZe uputiti bilo koja
punoljetna osoba koja Zeli ostvariti certifikaciju. Certifikat se izdaje u ime kompanije Orka d.o.o.
koja je stvaralac informacijskog sistema OWIS za upravljanje procesima i dokumentima. Firma
ORKA d.o.0. Sarajevo je izvrSila certifikaciju preko 20 eksperata, koji su najéeSée korisnici
sistema u institucijama/kompanijama koje koriste OWIS sistem te se u prilogu dostavlja lista 5
certificiranih administratora koji nisu uposlenici ORKA d.o.o. Sarajevo.

S tim u vezi ovo tijelo istide kako je ugovomo tijelo sukladno élanku 102. stavak 2. ZIN dokazalo
postojanje &injenica i okolnosti na temelju kojih je propisalo predmetnu TD, odnosno naprijed
navedenim QOcitovanjem se jasno utvrduje kako propisanim zahtjevima vezanim za tehniCku i
profesionalnu sposobnost ugovomo tijelo nije upuéivano na odredenog ponuditelja, nisi suzavalo
konkurenciju, buduéi da zahtjev ugovomog tijela da su u svrhu dokazivanja tehnicke i
profesionalne sposobnosti su ponuditelji duZni dostaviti Listu obrazovnih i profesionalnih
kvalifikacija osoba koje ée biti angaZirane za pruZanje predmetne usluge na nacin da na
raspolaganju ima najmanje 1 (jednog) tehnickog stru¢njaka koji posjeduje certifikat OWIS
administratora za odrzavanje predmetnog sistem, §to se dokazuje certifikatom, ne suZava
konkurenciju posto postoji vise eksperata koji posjeduju naprijed navedeni certifikat, a u prilogu
Octitovanja firme ORKA d.o.0. dostavljena je lista S certificiranih OWIS administratora koji nisu
uposlenici iste. Takoder, navodi Zalitelja istaknuti u IzjaSnjenju od 30.06.2021. godine u kojem
isti¢e kako firma ORKA d.o.0. Sarajevo po sopstvenom nahodenju moze dati ,,partnerski status
bilo kojoj treéoj firmi kao i izdati certifikat koji se traZi TD-om, kako bi se stvorio privid aktivne
i praviéne konkurencije su u potpunosti pausalni buduéi da Zalitelj iste nije dokazao sukladno
¢lanku 102. stavak 3. ZIN. Ovo tijelo smatra kako u konkretnom slu€aju nije naruSen princip
jednakog tretmana i nediskriminacije, jer postoji vise tehnickih strucnjaka koji posjeduju certifikat
OWIS administratora za odrZzavanje predmetnog sistema, a koji nisu djelatnici firne ORKA d.o.0.
Sarajevo, a Cinjenica da Zalitelji nema na raspolaganju 1 (jednog) tehni¢kog struénjaka koji
posjeduje certifikat OWIS administratora za odrZavanje predmetnog sistema, te ne zadovoljava
uvjet iz tenderske dokumentacije ne znagi suzavanje konkurencije i naruSavanje principa jednakog
tretmana i diskriminacije. Naime, ugovomo tijelo nije duZno mijenjati odredbe tenderske
dokumentacije prema Zeljama i raspolaganjima pojedinih ponuditelja, nego zakonito u tenderskoj
dokumentaciji, propisati uvjete koji su razmjerni predmetu javne nabave i sukladni s njim, te koji
ne smiju biti ograniéavajuéi za konkurenciju i moraju biti jasni i precizni sukladno lanku 53.
stavak 1. ZIN. U konkretnom sluéaju ovo tijelo ne vidi na koji nacin se pogoduje odredenom
ponuditelju kada je izvrSena certifikacije preko 20 eksperata, odnosno osoba koji posjeduju
certifikat OWIS administratora. S tim u vezi, a na temelju utvrdenog stanja iz spisa, Zalbeni navod
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se prema shvatanju ovog tijela smatra neosnovanim.

S obzirom da se Zalba odbija, u skladu sa &lankom 108. stavak (6) Zakona o javnim nabavama,
odbija se i zahtjev za povrat naknade za pokretanje Zalbenog postupka u iznosu od 500,00 KM, kao
i zahtjev za naknadu troskova postupka zastupan po punomoéniku Sanelu Neziricu, odvjetniku iz
Sarajeva u iznosu od 421,20 KM.

Na osnovu ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, shodno €lanku 104. i 111. stavak
(1) ta¢ka c) Zakona o javnim nabavkama, ovaj organ rijesio je Zalbu, kao u izreci ovog rjeSenja.

Pouka o pravnom lijeku:
Ovo rjeSenje je konacéno i izvr$no. Protiv ovog rjeSenja moZe se podnijeti tuZba u upravnom sporu

pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema rjeSenja. Taksa na tuZbu
iznosi 100,00 KM.

Dostaviti:

- INFODOM d.o.o. Sarajevo, zastupan po punogpocmku Sanelu chiﬁn/u.
- Federalno ministarstvo financija Sarajevo "< /4
- evidencija
- ala
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